
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                  

 

 
 
 

 

 

   الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة   للمصادقةللمصادقةللمصادقة   الوطنیةالوطنیةالوطنیة   الوكالةالوكالةالوكالة
 
 
 

 الداخلیة   الرقابة   نظام   حول   تقریر 
 
 
 
 

 2022 دیسمبر 31المختومة في  المحاسبیةالسنة 
 
 
   
 
 



Société Fiducia Consultancy Bureau 104, Immeuble Twenty one, 52 bis,  
Société inscrite au tableau de l’O.E.C.T rue Pierre De Coubertin  – 1001 Tunis  
SARL au capital de mille dinars Tél : +216 71 352 917 / Fax : +216 71 240 765 
Identifiant unique : 1608694A E-mail : contact@fiducia.tn 

، 2024مارس  25تو�س، �� 

 المؤسسة إ�� السّادة رئيس وأعضاء مجلس 

 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية 
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 2202لسنة  الداخلية الرقابة نظام حول  تقر�ر  الموضوع:

 ساد�ي ا�ح��مون، 

الإلك��ونية  حسابات  جعةمرا  مهمة  إطار  �� للمصادقة  الوطنية  وتقييم   قمنا  إلينا،  بإسنادها  تفضلتم   ال�ي  الو�الة    نظام   بفحص 

والمعلومات  وع�� ضوء  عل��ا  المتعارف  المهنية  للمعاي��  وفقا  و�الةالالمعتمد من قبل    الداخلية  الرقابة لنا،   تقديمها  تم  ال�ي  البيانات 

 وذلك قصد تحديد جوانب القوة والضعف �� هذا النظام ورصد طبيعة الإجراءات المؤثرة �� مراجعة القوائم المالية ومداها. 

صنا من خلالھ ع�� تمكينكم من استبيان والذي حر   2022نظام الرقابة الداخلية �عنوان سنة  و�ذ نتشرف بمدّكم ��ذا التقر�ر حول  

ن ��  ركزالمأهم النقائص ع�� مستوى الإجراءات الإدار�ة والمالية وا�حاسبية ب 
ّ

مع إرفاقنا لها بمجموعة من التوصيات ال�ي نأمل أن تمك

 ل ��ا. حالة تبنّ��ا وتطبيقها من إح�ام السيطرة ع�� ا�خاطر ال�امنة والمساهمة �� تحس�ن الإجراءات المعمو 

ونظرا للسمة النقدية لهذا التقر�ر، تركزت أعمالنا فقط ع�� عرض لأهم النقائص والسلبيات ال�ي يحتو��ا نظام الرقابة الداخلية، 

 وال�ي شملها الفحص.   ركزالمولم نضمنھ النقاط الإيجابية وم�امن القوة بإجراءات 

وتجدر   أعمق   دراسة  من  �ستخلص  أن  يمكن   ال�ي  ا�حالات  �ل  ع��  بالضرورة  �شتمل  لا  بھ  قمنا  الذي  التقييم  أن  إ��  الإشارة  هذا، 

 .التقر�ر  هذا فيھ نورد الذي الإطار  غ�� إطارها ي�ون  وأشمل

لإدارة   الشكر  بجز�ل  نتقدم  أن  إلا  �سعنا  إطارات  ركزالمولا  من  بھ  العامل�ن  التعامل   و�افة   �� وا�حرفية  الصدر  رحابة  وأعوان ع�� 

 ة �� إنجاز المهمة. والمساندة القيّم

 عبارات الاح��ام والتقدير. لوا ساد�ي بقبول فائق تفضّ  ،و�� ا�ختام

 فيدوسيا كنسلتن��ي عن شركة 

 بن أحمد  وليد 
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I. و آليات التصرف و القيادة  العام التنظيم

 

 

 
 
 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  2صفحة      

 و�الة تحي�ن الهي�ل التنظي�ي لل
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

المتعلق بضبط الهي�ل التنظي�ي للو�الة الوطنية للمصادقة   2011لسنة    1094لم �عد الهي�ل التنظي�ي الذي وقع ضبطھ بالأمر عدد  

 . وجود �عض التباين ب�ن التنظيم الإداري ا�حا�� ونص الأمر سالف الذكرحيث �جلنا   و�الةيناسب الوضعية ا�حالية لل  الإلك��ونية

 التوصية :  ا�خاطر : 

ضرورة إعادة دراسة مقتضيات الهي�لية الإدار�ة المث��  و��ي بن تأث�� سل�ي ع�� س�� العمل.   ولهاتنفيذ المهام   و��هذه الوضعية تؤدي إ�� تداخل �� المسؤوليات 

للو�الة بما يتناسب مع متطلبات واقعها من حيث برامج العمل  

لها   المو�ولة  المهام  انجاز  لد��ا البش   والمقدرات��  المتوفرة  ر�ة 

الإجراءات    وذلك لاتخاذ  الإشراف  وزارة  مع  بالتنسيق 

 . الضرور�ة والتحيينات



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  3صفحة      

 شامل وموحد  إعداد دليل إجراءات
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

و�ضبط قواعد العمل وطرق إنجاز المهام    و�الةلاحظنا من خلال تدخلنا غياب دليل إجراءات موحد �شمل جميع عمليات التصرف بال

 ISO 9001�عتمد الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية أساسا ع�� دليل الإجراءات المرتبط �شهادة نظام ا�جودة  هذا، و   . ب�افة المصا�ح

   المصا�ح. إ�� جانب �عض الإجراءات المتخذة بصفة منفردة من �عض   المصا�حشمل جميع � لا   والذي

 التوصية :  ا�خاطر : 

هذه الوضعية لا تمكن من الضبط الأمثل لقواعد العمل وطرق إنجاز المهام المو�ولة ل�ل عون ومن التنسيق ب�ن مختلف المصا�ح، كما 

 يمكن أن ينجر ع��ا تداخل �� الوظائف والمهام وصعو�ة �� تحديد المسؤوليات عند الضرورة. 

التح�ى   لإم�انيا��  و�الةتمكن  الأمثل  الاستغلال  يام  والق  امن 

مراجعة  نق��ح  فإننا  المرجوت�ن،  والنجاعة  بالسرعة  بالأعمال 

واستكمالها   تحيي��ا  ع��  والعمل  الإجراءات  أدلة  مختلف 

 وتجميعها �� دليل موحد ي�ون مرجعا �جميع المتدخل�ن. 

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  4صفحة      

 البطاقات الوظيفيةتحي�ن 
 التطبيق  السنة

 ينجز لم  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

، المتعلق بضبط الهي�ل التنظي�ي للو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  2011لسنة    1094عدد  لمقتضيات الفصل الثا�ي من الأمر    طبقا

البطاقات الوظيفية أهم الأعمال المو�ولة ل�ل عون  وتحددهذا  .من طرفهم و�مضاءهاإعداد البطاقات الوظيفية ا�خاصة بالأعوان ع قو 

 واجباتھ المهنية.  و�افةمع بقية المتدخل�ن  وعلاقاتھالمعدة من قبلھ  والتقار�ر  والوثائق ومسؤولياتھ

يتطابق مع الأعمال إلا أننا عند مراجع��ا لاحظنا أن البطاقات الوظيفية المعمول ��ا حاليا غ�� شاملة كما أن وصف المهام للبعض م��ا لا  

 المنجزة فعليا من طرف الأعوان كما أ��ا تحتوي ع�� عديد المهام المتنافرة. 

 التوصية :  ا�خاطر : 

  2011لسنة    1094عدد  من الأمر  عملا بأح�ام الفصل الثا�ي   ع�� مستوى أداء المهام مما يجعلها مصدرا للتجاوزات والعمليات الغ�� مرخصة.  و�زدواجيةيمكن أن تتسبب هذه الوضعية �� تداخل  

للمصادقة   الوطنية  للو�الة  التنظي�ي  الهي�ل  بضبط  المتعلق 

إ��    الإلك��ونية وتحي�نندعوكم  الوظيفية   إتمام  البطاقات 

الأعوا  و�مضا��ا طرف  علم  من  ع��  متدخل  �ل  ي�ون  ح�ى  ن 

 . وتدخلھبمجال عملھ 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  5صفحة      

 ضبط و�عداد عقود ال��امج 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

التلم   ال��امج    و�عدادبضبط    و�الةقم  لمقتضيات    وعرضهاعقود  وفقا  للمصادقة  الإشراف  سلطة  الأمر   13و   6ل  و الفصع��   من 

 . والمتعلق بضبط التنظيم الإداري والما�� وطرق �سي�� الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  2000لسنة  2331عدد 

 التوصية :  ا�خاطر : 

ع�� إعداد عقد   وا�حرصندعو إ�� إح��ام الأمر سالف الذكر   عل��ا للف��ة المستقبلية.   ومصادقعمل وا�حة  و�رامجمن أداة قيادة  و�الةال وحرمانالقوان�ن ا�جاري ��ا العمل  عدم إح��ام

المقبلة   للف��ة  بالنسبة  ع��    وعرضھأهداف  الآجال  أقرب   ��

 غ القانونيّة. أنظار وزارة الإشراف للمصادقة عليھ حسب الصّي 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  6صفحة      

 

 

 

 

 

II.  التصرف �� الأصول الثابتة

 

 

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  7صفحة      

 صول الثابتة الغ�� موجودةمتا�عة الأ 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

وال�ي أفضت إ��   مع البيانات المدونة با�حاسبة  ھ�مقار�ة نتائجل�افة أصولها الثابتة و بإتمام ا�جرد المادي    2022قامت الو�الة خلال سنة  

وجود عدد من الفوارق تتمثل �� وجود �عض الأصول الثابتة الغ�� موجودة. هذا ولم يقع إتخاذ الإجراءات الإدار�ة بخصوص هذه الفوارق 

 كما لم تقع معا�ج��ا ع�� مستوى ا�حاسبة. 

 التوصية :  ا�خاطر : 

المادي   . عدم ا�حافظة ع�� ممتل�ات المؤسسة وغياب إتخاذ إجراءات وا�حة بالنسبة للأصول الثابتة المفقودة ا�جرد  ب�ن  الفوارق  هذه  ت��ير  ع��  العمل  إ��  ندعو 

و�تخاذ   تصفي��ا  ع��  العمل  مع  الو�الة  ومحاسبة  للأصول 

 . التداب�� الازمة قصد تلاف��ا �� المستقبل



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  8صفحة      

 إعداد محاضر بداية الإستغلال مز�د العناية ب
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

بالنسبة لبعض الأصول ال�ي  و�الةإعداد محاضر بداية إستغلال من طرف ال أنلاحضنا خلال فحصنا لإجراءات إستلام الأصول الثابتة 

 ح�� الإستغلال. �انت �� طور الإ�شاء لا ينص ع�� التار�خ الفع�� لدخولها 

 التوصية :  ا�خاطر : 

الإس��لا�ات إحتساب  بالتا��  و  الإستغلال  لبداية  ا�حقيقي  التار�خ  ع��  التعرف  من  تمكن  لا  الوضعية  للمعيار   هذه  طبقا  المستوجبة 

 . 5ا�حاس�ي عدد 

يدخل   ثابت  أصل  ل�ل  إستغلال  بداية  محضر  بإعداد  نو��ي 

الإستغلال   إحتساب    و�عتماده طور  بداية  تار�خ  لتحديد 

 الإس��لا�ات. 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  9صفحة      

 

 

 

 

 

III.   الإعلامية والنظام المعلوما�ي

 

 

 
 
 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  10صفحة      

 ة شاملة  مندمج ةمعلوماتي  ةمو نظمترك�� 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

 وال�ي �شتمل ع�� الوحدات التالية :   « SAGE »تدخلنا أن الو�الة قامت ب��ك�� المنظومة المعلوماتية خلال من لاحضنا 

 وحدة التصرف الما�� وا�حاس�ي،  -

 الأصول، وحدة التصرف ��  -

 وحدة التصرف التجاري،  -

 وحدة الشراءات والتصرف �� ا�خزون،  -

 وحدة التصرف �� الأجور.  -

ع�� غرار ا�حاسبة التحليلية، التصرف �� الم��انية، التصرف �� ا�خز�نة والعمليات   وظائفأن العديد من العمليات وال   لاحظناإلا أننا  

  الآ��   دون أن تتوفر إم�انية الدمج�ستغل أحاديا  ار بصفة يدو�ة أو بإعتماد تطبيقات  بقيت تدالبنكية، متا�عة منح الإستثمار وغ��ها،  

 . فيما بي��ا

 التوصية :  ا�خاطر : 

راقبة ل�ل العمليات المنجزة و�التا��  التصرف الناجع �� �ل الوظائف بالو�الة كما لا تضمن حسن المتا�عة والم هذه الوضعية لا تمكن من 

 الظروف المثالية لإنتاج البيانات المالية. من ضمان 

ع��   الإيجا�ي  وأثرها  للتصرف  المعلوماتية  النظم  لأهمية  نظرا 

فإننا   الداخلية،  الرقابة  بنظام  ترك��  نو��ي  إم�انية   �� النظر 

بالو�الة   الوظائف  �ل  �شمل  مندمجة  معلوماتية  منظومة 

 وت�ون ملائمة �حجم أ�شط��ا وتطورها المنتظر. 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  11صفحة      

 ال��امج الإعلامية إستعمال تراخيص 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

الإعلامية  خلال  من  لاحضنا   ال��امج  �عض  أن  إستغلالهاال�ي  تدخلنا  ع��   يقع  الو�الة  ف��ا  تتحصل  ولم  أصلية  غ��  الو�الة  طرف  من 

إستعمال   منظومة   (Licences)تراخيص  بالذكر  ونخص  مستمر،  وتطو�ر  وصيانة  مساندة  عقود  إبرام  شأ��ا   �� يقع  ولمم  ��ا  خاصة 

« SAGE » . 

 التوصية :  ا�خاطر : 

 . نو��ي بتسو�ة الوضعية �� أحسن الآجال . المعلومات نظرا لغياب المساندة والصيانة والتطو�ر المستمر لهذه المنظوماتغ�� قانونية كما تمثل خطرا ع�� سلامة هذه الوضعية 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  12صفحة      

 

 

 

 

 

VI. تصرف �� ا�خزونال

 

 

 
 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  13صفحة      

 « TOKEN USB »تحس�ن إجراءات التصرف �� مخزون 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

 وجود عديد النقائص وخاصة م��ا : » TOKEN USBالتصرف �� مخزون « إجراءات تب�ن لنا من خلال مراجعة 

 غياب إجراءات متا�عة للمخزون الذي يقع �سليمھ للمص�حة التجار�ة بالو�الة،  -

 نتاج و�نما بإعتماد الفوترة، حسب المعطيات ا�حقيقية المتعلقة بالإ لا يقع ن  و ا�خز من  »  TOKEN USBالإدراج الآ�� �خروج «  -

 مجانا، »  TOKEN USB«  توثيق الإجراءات المتعلقة بإسناد وحدات -

 . طرق التصرف ف��ا وتحديدتوثيق الإجراءات المتخذة عند وجود وحدات معطبة  -

ال�ي وقع    »  TOKEN USB«  كما لاحظنا أيضا من خلال التدقيق �� نتائج ا�جرد المادي للمخزون وجود فوارق ب�ن الكمية النظر�ة وكمية  

عطبة و غ�� مفوترة الم   »  TOKEN USB«  كمية  بهذا الفارق، حسب �جنة ا�جرد،    جردها وتدو���ا بقائمات ا�جرد المادي. هذا و�قع ت��ير

 ية. مجانبصفة قع إسنادها ال�ي و 

ال�ي وقع إخراجها من ا�خزون وتلك ال�ي وقعت فوتر��ا وعدد الشهائد ال�ي   »  TOKEN USB«  كما تب�ن لنا وجود فوارق غ�� م��رة ب�ن عدد  

 وقع إصدارها. 

 التوصية :  ا�خاطر : 

و�ح�ام متا�عة    نؤكد ع�� ضرورة العمل ع�� تلا�� هذه النقائص الأخطاء والتجاوزات إن وجدت.  مما لا �سمح بإكتشاف » TOKEN USB« متا�عة غ�� محكمة �خزون 

 . » TOKEN USB« مخزون 

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  14صفحة      

 التصرف �� ا�خزون الغ�� متداول  تحس�ن إجراءات
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

مدةمن  لاحضنا   منذ  تحر�ا  �شهد  لم  أو  ا�حركة  قليلة  با�خزون  العناصر  �عض  وجود  الو�الة  حسابات   �� التدقيق  أعمال   .خلال 

بالتا��  قع  إن��ت مدة صلاحي��ا ولم �عد صا�حة للإستعمال لم يقع إحتسا��ا خلال عمليات ا�جرد المادي لي  موادهذا بالإضافة إ�� وجود  

 . شط��ا من ا�خزون

اللازمة هذا ولاحظنا   المدخرات  للإستعمال وعدم تدو�ن  الغ�� صا�ح  و/أو  الغ�� متداول  ا�خزون   �� للتصرف  إجراءات وا�حة  غياب 

   لتغطية ا�خسائر الناتجة عن تد�ي قيمة ا�خزون. 

 التوصية :  ا�خاطر : 

الغ��  بوضع  نو��ي   . الو�الة من حسن متا�عة والتصرف �� ا�خزونهذه الوضعية لا تمكن   ا�خزون   �� للتصرف  وا�حة  إجراءات 

للإستعمال صا�ح  الغ��  و/أو  ��    متداول  النظر  إم�انية  مع 

 . التفو�ت فيھ أو إتلافھ



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  15صفحة      

 

 

 

 

 

V.   التصرف الما�� وا�حاس�ي

 

 

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  16صفحة      

 إعداد الدليل ا�حاس�ي 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

 طبقا لأح�ام المعيار ا�حاس�ي الأول من النظام ا�حاس�ي للمؤسسات.  و�الةدليل محاس�ي لل غياب  من خلال أعمال المراجعة لاحظنا

يجب أن يحتوي   من المعيار العام للمحاسبة  63الفقرة  و يمثل الدليل ا�حاس�ي الوثيقة ال�ي تلزم المصا�ح ا�ختصة بتنفيذها، و حسب  

 الدليل ا�حاس�ي وجو�ا ع�� المعلومات ال�ي تتعلق بــ : 

 ، و�الةالتنظيم العام لل -

 ، و�الةالتنظيم ا�حاس�ي لل -

 ا�حاس�ي،  التقييد دليلو محتو�ا��ا  وتفس��مخطط ا�حسابات  -

 ، وصف طرق جمع المعلومات، إدخالها، معا�ج��ا ومراقب��ا -

 ، و�الةالتعر�ف بالسياسات ا�حاسبية لل -

 ، قالوثائ  وحفظنظام ال��تيب   -

 النموذج المعتمد لعرض القوائم المالية  -

 . دفاتر ا�حاسبة القانونية والر�ط ب�ن هذه الدفاتر والوثائق ا�حاسبية

 التوصية :  ا�خاطر : 

نو�ىي با�حرص ع�� إعداد دليل للمحاسبة �شرح طرق ��جيل   يمكن أن �ساهم هذه الوضعية �� ارت�اب أخطاء �� التقييدات ا�حاسبية و�� صعو�ة عملية إعداد ومتا�عة القوائم المالية. 

 المستعملة.   والمستنداتا�حاسبية  والطرق المعلومات  ومعا�جة



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  17صفحة      

 تحديد إجراءات وا�حة لإحتساب المدخرات 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

يقع اعتمادها لتحديد قيمة المدخرات   المؤسسةعل��ا من طرف مجلس   ومصادقتب�ن لنا من خلال تدخلنا غياب سياسة وا�حة موثقة 

ا�جار�ة الأخرى) أو إرتفاع ا�خصوم   والأصول الواجب تخصيصها لتغطية انخفاض قيمة الأصول (نقص قيمة الأصول الثابتة، ا�حرفاء  

 ). والغرامات(مدخرات للمخاطر، ل�خطايا  

 التوصية :  ا�خاطر : 

�جم مما لا �ساعد ع�� إعداد قوائم مالية ت�  أو مبلغ المدخرات   للقيمة ا�حقيقية للأصول يمكن أن ينجر عن هذه الوضعية سوء تقدير  

 . لو�الةبأمانة الوضعية المالية ل

نو��ي بتحديد سياسة وا�حة لتقييم المدّخرات مصادق عل��ا  

 . المؤسسةمن قبل مجلس 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  18صفحة      

 تصفية الأرصدة العالقة 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

الغ�� م��رة   أو  العالقة  ��ا أن �عض ا�حسابات تحتوي ع�� �عض الأرصدة  ال�ي قمنا  التدقيق  لنا من خلال أعمال  إ��    وال�يتبّ�ن  �عود 

 سنوات ماضية (حرفاء، مزودون، حسابات أخرى دائنة أو مدينة، ...).

 التوصية :  ا�خاطر : 

�نو��ي   م��رة.  وغ��أرصدة قديمة عالقة  معمقة  بالقيام  مراجعة  قصد  عملية  ا�حسابات  لهذه 

ع�� مجلس    عرضهاو ع�� مدى �ح��ا    والوقوفتحليل أرصد��ا  

 . للنظر �� إم�انية تصفي��االمؤسسة 

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  19صفحة      

 و�الة تقييم الأصول الثابتة المادية لل
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

ختار لتقييم أصولها الثابتة إما نموذج تأن    و�الةوالمتعلق بالأصول الثابتة المادية يمكن لل  5من المعيار ا�حاس�ي عدد    28طبقا للفقرة  

كطر�قة محاسبية خاصة ��ا و�تع�ن عل��ا  (model de la juste valeur) أو نموذج إعادة التقييم (model du coût historique) الت�لفة

 .تلك الطر�قة ع�� الصنف �امل من الأصول الثابتة المادية تطبيق 

لملائمة التشريع ا�جبائي مع النظام ا�حاس�ي   2023المتعلق بقانون المالية لسنة    2022لسنة   79من المرسوم عدد    31هذا، وجاء الفصل  

 .للمؤسسات فيما يتعلق بإعادة تقييم الأصول الثابتة المادية

بق ذكرها فإن اعتماد نموذج إعادة التقييم للأصول الثابتة المادية وخاصة م��ا البناءات �سمح �عرض القيمة وتبعا للتنقيحات ال�ي س

 . و�الةا�حقيقية لأصول ال

 التوصية :  ا�خاطر : 

الأصول   . و�الةعدم عرض القيمة ا�حقيقية لأصول ال التقييم  إعادة  نموذج  اعتماد  جدوى  بدراسة  نو�ىي 

للالثابتة   والنظام  و�الةالمادية  ا�جبائي  التشريع  وأن  لا سيما   ،

 ا�حاس�ي أصبحا متلائمان. 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  20صفحة      

 �جيل ا�حاس�ي للمداخيل  الت
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

: "معيار ا�حاسبة المتعلق بالمداخيل"، ع�� أنھ و�� حالة أن إسداء ا�خدمات يتمثل �� تنفيذ   03من معيار ا�حاسبة م م    16تنص الفقرة  

الف��ة.  هذه  ع��  الأقساط  متساو�ة  بطر�قة  محاسبيا  المداخيل  تقييد  يقع  معينة،  ف��ة  ع��  المقسطة  الأعمال  من  محدود  لا    عدد 

التقييد ا�حاس�ي لمداخيل الو�الة المتأتية من إسداء خدمات تأم�ن المصادقة الإلك��ونية يقع بإعتماد المبالغ المفوترة أن    إلا أننا لاحظنا

من   �� تار�خ إصدار الشهادات وا�ختوم الإلك��ونية دون إح��ام الإتفاق ا�حاس�ي لمقابلة الأعباء والإيرادات بإعتبار أن ا�خدمات المؤمنة

 ة تمتد ع�� ف��ات زمنية مختلفة والبعض م��ا تفوق السنة. طرف الو�ال

 التوصية :  ا�خاطر : 

 . �سو�ة الوضعية �� أحسن الآجالا�حرص ع��   . مما يمس من نزاهة القوائم المالية للو�الة.  الإتفاق ا�حاس�ي لمقابلة الأعباء والإيراداتعدم إح��ام 

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  21صفحة      

 خارج الموازنة التعهدات 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

ع�� إيضاح للإعلام    للو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونيةخلافا للمعاي�� ا�حاسبية المعتمدة بالبلاد التو�سية، لا تتضمن القوائم المالية  

 المتعلق بالإحتمالات والوقائع اللاحقة لتار�خ ا�ختم.  14حول التعهدات خارج الموازنة وفقا للم�حق التوضي�� لمعيار ا�حاسبة م م 

 التوصية :  ا�خاطر : 

ال عدم إح��ام نظام ا�حاسبة للمؤسسات.  �عهدات  �ل  حصر  ع��  معا�ج��ا    و�الةا�حرص  تقع  لا  ال�ي 

محاسبيا والتنصيص عل��ا ضمن إفصاح بالقوائم المالية وفقا  

المتعلق بالإحتمالات   14للم�حق التوضي�� لمعيار ا�حاسبة م م 

 والوقائع اللاحقة لتار�خ ا�ختم. 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  22صفحة      

 الإيضاحات حول القوائم المالية
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

لسنوات   للو�الة  المالية  للقوائم  أن    2021من خلال مراجعتنا  قبلها، لاحظنا  المالية  وما  القوائم  تح��م الإيضاحات حول   منقوصة ولا 

بالفقرة   جاء  الفقرات    14ما  ل   المعيار  من  82إ��    69و  م    ةلمحاسبالعام  و    4) 01(م  للمؤسّسات  ا�حاسبة  نظام  م��ا من   خاصة 

 : عدم التنصيص ع�� 

 مذكرة إيضاحية تِؤكد التقيد بمعاي�� ا�حاسبة،  -

 مذكرة إيضاحية حول أسس القيس والمبادئ ا�حاسبية المعتمدة وذات الدلالة.  -

 التوصية :  ا�خاطر : 

ع��   عدم إح��ام نظام ا�حاسبة للمؤسسات.  بمز�د  ا�حرص  المالية العناية  القوائم  حول    الإيضاحات 

 . للو�الة



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  23صفحة      

 متا�عة منح الإستثمار
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

 المستعملة   وجود فوارق غ�� م��رة ب�ن الرصيد ا�حاس�ي ا�خام لمنح الإستثمارللقوائم المالية للو�الة  لاحظنا من خلال عملية المراجعة  

 والرصيد ا�حاس�ي ا�خام للأصول الثابتة.  

 الممسوكة من طرف إدارة ا�حاسبة فارقا غ�� م��ر مع الرصيد ا�حاس�ي.   لمنح الإستثمار ��ز أيضا جداول المتا�عةكما ت

 التوصية :  ا�خاطر : 

لإدخال   ��جيل خاطئ لمنح الإستثمار و�س��لا�ا��ا وتقديم معطيات مالية خاطئة مما يمس من نزاهة القوائم المالية للو�الة.  الآجال  أقرب   �� الفوارق  هذه  وت��ير  بتحليل  نو��ي 

 التعديلات الازمة ع�� مستوى ا�حاسبة. 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  24صفحة      

 الأصول الثابتة  جداول إس��لا�ات
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

الم��اكمة  جداول الإس��لا�ات الأصول الثابتة للو�الة مع ا�حاسبة وجود فوارق غ�� م��رة ب�ن قيمة الإس��لا�اتتبينا لنا من خلال مقار�ة 

 ا�حتسبة وتلك المدونة با�حاسبة. 

 

 التوصية :  ا�خاطر : 

لإدخال   وتقديم معطيات مالية خاطئة مما يمس من نزاهة القوائم المالية للو�الة.  الأصول الثابتة  لاس��لا�ات��جيل خاطئ  الآجال  أقرب   �� الفوارق  وت��ير  بتحليل  نو��ي 

 ا�حاسبة. التعديلات الازمة ع�� مستوى 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  25صفحة      

 ة حاسب با�الأرض المقام عل��ا مقر الو�الة إدراج 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونيةتخصيص قطعة الأرض المقام عل��ا مقر    2019سبتم��    18وقع طبقا لقرار التخصيص المؤرخ بـ  

 وال�ائنة بالقطب التكنولو�� بالغزالة لوضعها ع�� ذمة الو�الة. 

 . اا محاسبيإلا أننا لاحظنا إ�� أن الو�الة لم �عمد إ�� تحديد قيمة الأرض ومعا�ج��ا و��جيله

 التوصية :  ا�خاطر : 

ابتة لهذه الوضعية أن تأثر يمكن 
ّ
ب . للو�الةع�� صدقيّة و�حّة قيمة الأصول الث الوضعية  �سو�ة  ع��  بالعمل  الأرض  نو�ىي  قيمة  تحديد 

 . ومعا�ج��ا و��جيلها محاسبيا

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  26صفحة      

 التصرف �� ا�حسابات بالعملة الصعبة
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

، ع�� ضرورة  1992جوان    10المؤرخ ��    1992لسنة    13من منشور البنك المركزي التو��ىي إ�� الوسطاء المقبول�ن عدد    13ينص الفصل  

تفوق المبالغ المودعة ��ا قيمة عشرة ألاف دينار من فوائد لا تقل �سب��ا   وال�يتمك�ن حسابات العملة الصعبة المفتوحة من طرف المقيم�ن  

 .إظافية عن �سبة الفائدة ال�ي يقوم بنشرها البنك المركزي التو���يعن نصف نقطة 

 من الفوائد المنصوص عل��ا أعلاه كما لم تقع المطالبة ��ا.  و�الةإلا أننا لاحظنا خلال تدخلنا أن البنك لم يقم بتمك�ن ال

 التوصية :  ا�خاطر : 

مع   حرمانھ من موارد إضافية. و�الةعدم المطالبة بالم�حقات القانونية لل العمل  بھ  ا�جاري  التشريع  تطبيق  إ��  البنك  بدعوة  نو�ىي 

لم يقع تمك�ن    وال�يا�حرص ع�� المطالبة ب�ل الفوائد المستحقة  

 م��ا.  و�الةال



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  27صفحة      

 

 

 

 

 

 

IV.   التصرف ا�جبائي

 

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  28صفحة      

 تدقيق للوضعية ا�جبائية للشركة  و�جراءإعداد دليل جبائي 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

 والضرائب الدليل ا�جبائي إ�� حصر الأداءات    و��دفلا تمتلك دليلا جبائيا يضبط النظام ا�جبائي الذي تخضع لھ.    و�الةتب�ن لنا أن ال

 .من البيانات ا�جبائية وغ��هاالتصار�ح ا�جبائية  ورزنامةإحتساب الأداءات   وطرق واجبا��ا ا�جبائية   وضبط و�الةال�ي تخضع لها ال

 ة. كما لاحظنا أن الو�الة لم تقم منذ خضوعها إ�� مراجعة جبائية معمقة بإجراء تدقيق لوضعي��ا ا�جبائي

 التوصية :  ا�خاطر : 

الن من أداة فعالة تضمن تصرفا جبائيا ناجعا.  و�الةهذه الوضعية تحرم ال المعطيات    و�الةدعو  �افة  يتضمن  جبائي  دليل  بصياغة 

لوضعي�� تدقيق  إجراء  جانب  إ��  أعلاه  ح�ى    االمبينة  ا�جبائية 

 �� الإبان.   ومعا�ج��اتقييم مختلف ا�خاطر ا�جبائية  ايتس�ى له



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  29صفحة      

 التصر�ح بالأداء ع�� القيمة المضافة 
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

رقم المعاملات الذي وقعت فوترتھ فقط وهو ما يتعارض مع مقتضيات   تقوم بالتصر�ح ع�� القيمة المضافة بإعتماد  و�الةتب�ن لنا أن ال

الفصل ا�خامس من مجلة الأداء ع�� القيمة المضافة الذي ينص ع�� أن حدث إ�شاء الأداء ع�� القيمة المضافة بالنسبة ل�خدمات يت�ون 

 . نجاز بالنسبة لإسداء ا�خدماتعند إنجاز ا�خدمة أو قبض الثمن أو قبض التسبيقات منھ �� صورة حدوث ذلك قبل الإ 

 التوصية :  ا�خاطر : 

يمكن أن ينجر عنھ خطايا جبائية خاطئ للأداء ع�� القيمة المضافة    وتصر�حهذه الوضعيّة مخالفة للتشريع ا�جبائي ا�جاري بھ العمل  

 �� حال خضوعها إ�� مراجعة جبائية.   و�الةتتحملها ال

وفقا للفصل   القيمة المضافةلأداء ع��  ا ودفعنو��ي باحتساب 

 . مجلة الأداء ع�� القيمة المضافةمن  ا�خامس

 



 الو�الة الوطنية للمصادقة الإلك��ونية  

 2022تقر�ر حول نظام الرقابة الداخلية لسنة  

 30من  30صفحة      

 )LICENCEإقتناء حقوق إستعمال ال��امج الإعلامية ( الطرح ا�جبائي لإس��لا�ات
 التطبيق  السنة

 لم ينجز  ☒ جزئي ☐ ك�� ☐ 2022

  الملاحظة : 

الإس��لا�ات المتصلة ��ا   و�حتسابمن تراخيص إستعمال ال��امج الإعلامية ضمن الأصول الغ�� مادية    ابت�جيل إقتناءا��  و�الةقوم الت

 . و��جيلها ضمن الأعباء القابلة للطرح جبائيا

إقتناء حقوق إستعمال يتم بذلها �عنوان  ال�ي  �عت�� أن المصار�ف  ال�ي  التم��ي مع موقب الأدارة  ال��امج الإعلامية   هذا و�تعارض هذا 

)LICENCE(    ال�ي بذلت �عنوا��ا هذه الأعباء فعليا وتطرح من نتائج المالية  السنة  أعباء  السنة المعنية تجب ��جيلها با�حاسبة ضمن 

المتخلدة  الثابتة  الديون  و�مبدأ  المالية  السنوات  إستقلالية  بمبدأ  عملا  حق    وذلك  �عنوان  الإس��لا�ات  طرح  يمكن  لا  و�التا��  بذم��ا 

 الإستعمال لل��مجيات الإعلامية. 

 التوصية :  ا�خاطر : 

�� حال خضوعها إ�� مراجعة   و�الة�مكن أن ينجر عنھ خطايا جبائية تتحملها الو هذه الوضعيّة مخالفة للتشريع ا�جبائي ا�جاري بھ العمل  

 جبائية. 

للدراسات   العامّة  الإدارة  بمراسلة  ا�جبائي    والتشريعنو��ي 

حقوق  إقتناء  قصد الاستفسار حول النظام ا�جبائي لعمليات  

 ). LICENCEإستعمال ال��امج الإعلامية (
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